«Библиотека глазами читателей».
   Дорогие друзья, просим Вас ответить на вопросы анкеты, которая поможет сделать работу библиотеки более рациональной и привлекательной для читателей.

  Отметьте все ответы, с которыми Вы согласны, любым удобным для вас значком, либо подпишите свои варианты.

1. Как часто вы посещаете библиотеку?

 - еженедельно;

 - 2-3 раза в месяц;

 - не чаще 1 раза в месяц;

 - не посещаю.

 2. Цель посещения библиотеки?

 - учеба;

 - познавательные интересы;

 - чтение художественной литературы;

 - времяпрепровождение;

 - посещение массовых мероприятий;

 - другое.

3.Укажите наиболее удобное для Вас время посещения библиотеки.

- 10 – 17 ч.

- 13 – 15 ч.

- 16 – 19 ч.

- 20 – 22 ч.

- другое.

4.  Ваши ожидания от посещения библиотеки чаще всего не оправдываются, если:

- потрачено много времени на получение нужной информации;

- нет в наличии нужной книги, журнала;

- не найдена информация по определенной теме;

- нет информации в достаточном объеме;

- отобранная информация не соответствует теме;

- другое.

5.  Для комфортности работы в библиотеке Вам необходимо:

 - тишина в зале;

 - доброжелательность библиотекаря;

 - индивидуальное, обособленное место работы;

- наличие зон отдыха;

- наличие буфета;

- доступ ко всем видам носителей (книги, журналы, электронные носители) в      одном зале;

- максимальное приближение к читательским местам ксерокса, сканера, принтера и др. услуг, позволяющих быстро перевести информацию в удобный для использования вид.

6.  Какие формы досуговой работы наиболее привлекательны для Вас в библиотеке?

- клубы по интересам;

- интерактивные игры, конкурсы, викторины;

- музыкальные вечера;

- встречи с интересными людьми;

- диспуты;

- круглые столы;

- другое.

7. Какие формы информационного обслуживания наиболее привлекательны для Вас?

- помощь в поиске по электронному каталогу;

- списки литературы по заданной теме;

- посещение библиотеки через сайт в Интернете;

- выдача информации в электронном виде;

8. Какие направления работы библиотеки для Вас кажутся наиболее привлекательными?

- обучение информационному поиску;

- расширение спектра информационных услуг;

- создание центров интеллектуального творчества;

- создание центров социальной и психологической помощи;

- другое.

9. Укажите, какие направления работы, не охваченные анкетой, было бы привлекательно для Вас?

____________________________________________________________________

Благодарим за ответы!
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